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07 Décembre 2021

Journée Régionale
Pompes à perfusion
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Intervention Omedit Hauts de France 

Journée Régionale de Matériovigilance 2021

7 décembre 2021

L’Equipe Omedit HDF : Isabelle CARPENTIER- Cynthia CHOQUET- Mathieu De Graaf- Julien PETIT- Jennifer PRALAT 
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1/ Erreurs Médicamenteuses et Programmation des 

dispositifs d’administration 

=> Rappel des Never Events :  Ces événements qui ne 

devraient jamais arriver 

2/ Principes de précautions pour la préparation et 

l’administration des médicaments injectables à destination 

d’un dispositif d’administration

3/ Principes de précautions pour POMPES

Outils Check Lists à destination des Etablissement et Professionnels de Santé

4/ liens Outils utiles pour aller plus loin dans la sensibilisation 
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En Hauts de France, les principaux facteurs 
favorisants l’erreur de programmation sont:

• Notion de nouvel arrivant (étudiants, 
remplacement…)

• Notion de transfert patient
• Prescription illisible
• Absence de support unique de prescription 
• Pas de protocolisation
• Défaut de connaissance du Médicament
• Absence de formation au matériel de l’IDE 
• IDE qui administre différente de celle qui 

prépare
• Défaut de double vérification de la 

programmation

Selon la méthode OMéDIT, sur 
la base du volontariat
2654 déclarations en 2018 
1884 déclarations en 2019

Erreurs médicamenteuses 
impliquant une erreur de 
programmation : 

77 en HDF dont 38 en HAD

FACTEURS CONTRIBUTIFS 
RETROUVÉS QUELQUES CHIFFRES 

Recueil des erreurs médicamenteuses
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Sont impliquées une dizaine de classes 

médicamenteuses dont la majorité 

classées médicaments à risque  :

• Morphiniques : morphine et 

oxycodone

• Midazolam

• Antiinfectieux

• Anticoagulants : héparine NF et 

HBPM

• Anticancéreux

• Insuline…

Quels médicaments concernés dans 

les erreurs de programmation?
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Moment de détection de l’erreur
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Recueil des erreurs médicamenteuses
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Never Events : contexte et rappels 

Never Events - Affiche-Pays de la Loire

Circulaire du 14 

février 2012

Définit la liste des

12 événements

qui ne devraient 

jamais arriver

Lien site ANSM 

https://www.omedit-paysdelaloire.fr/wp-content/uploads/2020/07/20191113-Affiche-Never-Events.pdf
https://solidarites-sante.gouv.fr/fichiers/bo/2012/12-03/ste_20120003_0100_0037.pdf
https://solidarites-sante.gouv.fr/fichiers/bo/2012/12-03/ste_20120003_0100_0037.pdf
https://archiveansm.integra.fr/Dossiers/Securite-du-medicament-a-l-hopital/Les-evenements-qui-ne-devraient-jamais-arriver-Never-Events/(offset)/0
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Never Events : contexte et rappels 

Pour rappel, c’est le 2d Never Event 

déclaré par sa fréquence en région HDF
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Risques liés à 

la PERFUSION

J’ai un doute,
je n’administre pas 
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https://www.omedit-paysdelaloire.fr/wp-content/uploads/2021/09/PERFUSION-Affiche-A3-sensibilisation-VF.pdf
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Check Lists
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Attention à 

mes calculs
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Exemple étiquette SAP
CH ARRAS

Exemple STD HAS 

Toute préparation réalisée doit être étiquetée

société QRT 
Guide ADM (has-sante.fr)

https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2011-10/guide_outil_securisation_autoevaluation_administration_medicaments_partie3_boite_a_outils.pdf
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Rappel boite Outils HAS :  
Double Vérification dans 

certaines situations 

Source : Outils de sécurisation et d'auto-évaluation de l'administration des médicaments, HAS, Mars 2013

 Voie intrathécale
 Calcul de dose en pédiatrie
 Chimiothérapie en « urgence » non centralisée
 Liste ciblée de médicaments à risque et au 

regard du retour d’expériences de 
l’établissement

 Pour certains secteurs : Néonat, pédiatrie , 
secteurs identifiés par l’établissement

 MAR + situation à risque : MAR en SAP ou 
POMPE par exemple 

• ….

Réaliser un contrôle croisé sur des critères 
d’administration entre 2 professionnels de soins 
quand la situation , le médicament, la voie 
présentent un risque …

https://www.has-sante.fr/jcms/c_946211/fr/outils-de-securisation-et-d-autoevaluation-de-l-administration-des-medicaments
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Outils Résomedit : Fiches, grilles AE, E-learning

Le réseau des Omedits met à disposition des professionnels 
de santé ses outils afin d’améliorer leur prise en charge 

Fiche FSP HAS

POUR ALLER PLUS LOIN : liens OUTILS utiles 
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Flash 
Sécurité
Patient

https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2021-11/flash_dispositifs_medicaux_18_nov_vd.pdf
https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2021-11/flash_dispositifs_medicaux_18_nov_vd.pdf
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Flash 
Sécurité
Patient

Lien page dédiée

https://www.has-sante.fr/jcms/p_3300149/fr/flash-securite-patient-dispositifs-medicaux-bien-s-en-servir-pour-eviter-le-pire
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Calcul doses + explicatif concentration, vitesse perfusion  volume 

Triptyque "B.A.-BA de la PCA" à destination des professionnels de santé (Omédit Centre Val de Loire, 2019)

http://www.omedit-centre.fr/portail/gallery_files/site/136/2953/5062/9550.pdf

http://www.omedit-centre.fr/calcul2dose/res/Fiche_Memo.pdf

Serious game “Apprendre comment faire correctement un calcul de dose pour une perfusion ou une seringue électrique ou un pousse seringue" ?

https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2019/11/Serious-Game-OMEDIT.pdf

Préconisations d’étiquetage  des préparations injectables dont les  pousse-seringues électriques (Omédit Grand Est, 2019)

https://www.omedit-grand-est.ars.sante.fr/system/files/2019-

03/Pr%C3%A9conisations%20%C3%A9tiquetage%20PSE%20%28f%C3%A9vrier%202019%29.pdf

Règles pour l’étiquetage des perfusions et seringues préparées dans les unités de soins », 2016, Omédit Centre-Val de Loire

: http://www.omedit-centre.fr/portail/gallery_files/site/136/2953/5062/5241.pdf

Bulletin d'alerte et de vigilance concernant l’utilisation des dispositifs d’administration : pousse-seringue électrique et pompe, à destination de tout 

professionnel de santé au milieu hospitalier et ambulatoire (Omédit Grand Est, 2019)

https://www.omedit-grand-est.ars.sante.fr/system/files/2019-03/2019.03.14_Bulletin%20VF.pdf

Grille d’auto-évaluation du circuit des dispositifs d’administration (pompes et pousse-seringues électriques) en établissements de soins ( Omedit

Bretagne-Juin 2015).

Never Event 11 : 11. Programmation des dispositifs d’administration 

https://omedit-mip.jimdofree.com/securite-qualite/erreurs-medicamenteuses/never-events/#NE11

Prévenir les erreurs de préparation et d’administration d’un médicament en seringue électrique (OMéDIT Bretagne – 06/2015).

E-learning  « Bonnes pratiques de perfusion : module PCA

http://www.omedit-entre.fr/PCA_web_web/co/PCA_web.html

Liens utiles concernant les erreurs de programmation des dispositifs 

d’administration (Pompes à perfusion, seringues électriques : 

http://www.omedit-centre.fr/portail/gallery_files/site/136/2953/5062/9550.pdf
http://www.omedit-centre.fr/calcul2dose/res/Fiche_Memo.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2019/11/Serious-Game-OMEDIT.pdf
https://www.omedit-grand-est.ars.sante.fr/system/files/2019-03/Pr%C3%A9conisations %C3%A9tiquetage PSE (f%C3%A9vrier 2019).pdf
https://www.omedit-grand-est.ars.sante.fr/system/files/2019-03/2019.03.14_Bulletin VF.pdf
https://omedit-mip.jimdofree.com/securite-qualite/erreurs-medicamenteuses/never-events/#NE11
https://www.omeditbretagne.fr/omeditelearning/PSE2/SCO_0001/
http://www.omedit-entre.fr/PCA_web_web/co/PCA_web.html

